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4. Geschichte, Grundfragen und Orientierungen
4.1 Geschichtliche Betrachtung
4.1.1 Das "alte Handwerk" und die Maximen zinftiger Ethik

(98) Mit der Herausbildung der durch das Birgertum gepragten
Stadte seit dem 11./12. Jahrhundert wurde handwerkliche Produktion
zu einem wichtigen stadtischen Wirtschaftszweig. Wegen der
vorhandenen Rohstoffe, aus traditionellen wie geographischen
Grinden und bedingt durch besondere Produktionsvoraussetzungen
erschien das mittelalterliche Handwerk in bestimmten regionalen und
innerstadtischen Konzentrationen. Es war gekennzeichnet durch
Spezialisierung, eine tendenziell verfolgte Verbesserung der
Produktionsinstrumente sowie durch zunehmende Markt- und
Exportproduktion. Die meisten stadtischen Handwerker arbeiteten im
Familienverband, wobei die Frauen in erster Linie fir den Verkauf
und Absatz sorgten. Nebenher wurden Ackerbau und Viehwirtschaft
betrieben.

(99) Das stadtische Handwerk organisierte sich in Zunften. Diese
garantierten 6konomische und soziale Sicherheit, berufliche Bildung,
handwerkliche Erfahrung und Tradition, kulturelle Identitat und
religibse Gemeinschaft. Gleichzeitig fungierten die Ziinfte als
Instrumente stadtischer Wirtschaftspolitik, indem sie die Versorgung
der Bevdlkerung gewahrleisteten und Kunden und Kaufer vor
finanzieller Ubervorteilung schiitzten. Die strukturell egalitare
Programmatik der Zinfte tendierte zur Beharrung und Verkrustung.
Dennoch hatte sie auf Dauer weder die 6konomische und soziale
Differenzierung innerhalb der Handwerkerschaft noch Wettbewerb,
Konkurrenz und Innovation verhindern kénnen. Das zinftige
Handwerk wurde zum gewerblichen Unterbau fiir den Ubergang zur
kapitalistischen Produktionsweise.

(100) An den Burgerkampfen des 13. bis 15. Jahrhunderts war das
stadtische Handwerk maf3geblich beteiligt. Mit zunehmender
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o6konomischer Bedeutung strebte es gegen die feudalen Stadtherren
nach zinftiger Autonomie und rechtlich politischer Teilhabe an der
birgerlichen Ratsherrschaft, aber erst mit der Verabschiedung der
Reichshandwerkerordnung 1731, die u.a. die stéandische
Gerichtsbarkeit und das Versammlungsrecht einschrankte, wurden
zentrale Privilegien angegriffen. Zwar lieBen sich die Bestimmungen
in den Reichsstadten und Territorien nicht durchsetzen, aber die
Verrechtlichung des Handwerks hatte damit inren Anfang
genommen. Die Ziinfte verloren in der Folge, auch bedingt durch die
Odkonomische Entwicklung (Ausbildung des Manufakturwesens), an
politischer und 6konomischer Macht.

(101) Neben dem zinftigen spielte das nichtzinftige stadtische
Handwerk und das Landhandwerk fir die Versorgung der
Bevdlkerung auch vor Aufhebung des Gewerbezwanges eine
wichtige Rolle, so gab es z.B. in Hamburg 1789 neben 120 ziinftigen
Schuhmachermeistern, die mit ungefahr 200 Gesellen arbeiteten, ca
2.000 sogenannte Bonhasen. Vergleichbare Zahlen lieRen sich auch
fur andere Handwerke anfuihren. Die Verteilung zwischen Stadt- und
Landhandwerk war regional sehr unterschiedlich. Der
Entwicklungsstand des Landhandwerks war wesentlich vom Grad der
Arbeitsteilung zwischen Handwerk und Landwirtschaft innerhalb
eines Dorfes abhéngig. Viele der Landhandwerker hatten ziinftig
gelernt und sich aufgrund der schlechten Aufstiegschancen in der
Stadt im Dorf niedergelassen, arbeiteten dort aber durchaus auch fir
stadtische Auftraggeber. Mit Bannmeilen und dem Stadtezwang
versuchte das zunftige Handwerk, wenn auch mit geringem Erfolg,
die unliebsame Konkurrenz auszuschalten.

(102) Handlungsorientierend fiir das "alte Handwerk" waren vor allem
die Zunftordnungen. Sie waren von folgenden Maximen bestimmt:

e Die 6konomische Maxime garantiert das Funktionieren des
Marktes. Uberproduktion wird verhindert, indem die Zahl der
Handwerksbetriebe und deren Arbeitszeit begrenzt werden.
Damit wird der Wettbewerb reguliert ("vollkommener
Wetthewerb"), Marktkonzentration vermieden und die
Preisstabilitat gesichert.

e Die soziale Maxime schiitzt sowohl Meister als auch
Gesellen vor (Selbst-) Ausbeutung, indem beispielsweise
Arbeitszeitordnungen (Feierabend, Sonntag, "Blauer
Montag") zur Humanisierung der Arbeit beitragen. Die
Arbeitszeiten sind zwar - vor allem im Sommer, wenn es
langer hell ist - lange, aber nicht verdichtet. Das ergibt sich
aus der Subsistenzwirtschaftsweise, das heil3t es wird zur
Sicherung des Lebensunterhaltes gearbeitet, fur konkrete
Auftraggeber und nicht fir einen anonymen Markt.

e Die moralische Maxime kommt im Begriff vom "Ehrbaren
Handwerk" zum Ausdruck. Damit wird ein sittlicher Anspruch
untermauert, den das Handwerk zudem gegeniiber den
machtigen Schichten der mittelalterlichen Stadt (Klerus,
Kaufleute, Geldverleiher) seinen eigenen gesellschaftlichen
Status verteidigt. Hierzu tragt schlie3lich auch eine
festgeschriebene Ausbildungsordnung bei.

e Die religiése Maxime ergibt sich in der damaligen
Gesellschaft von selbst, sie konkretisiert sich aber vor allem
in der Verehrung bestimmter Heiliger als Patrone. In ihnen
werden nicht nur die Firsprecher bei Gott erblickt, sondern
Vorbilder, die einen praktischen, sittlich-moralischen und
schlieBlich religibsen Rahmen fur das eigene Handwerk
anbieten und damit auch einen Weg zum beruflichen Erfolg.



4.1.2 Die Bedeutung des reformatorischen Ethos fir das
Handwerk

(103) Auch wenn das Handwerk im hohen Mittelalter nur in den
groReren Stadten in Zinften, Bruderschaften und Genossenschaften
organisiert war, - die Uberwiegende Zahl der Handwerker in Europa
war teils selbstandig, teils unselbstandig im landwirtschaftlichen
Haupt- oder Nebenerwerb tétig - so hatte sich doch so etwas wie ein
einheitliches religioses Bewultsein herausgebildet. Hierzu gehort
zunéchst der Glaube, einem von Gott gesegneten Stand
anzugehoren, der seine eigene Wirde und Bestimmung hat.
Standessolidaritat diente zugleich dazu, die von Uberall in die Stadte
ziehenden Gewerbetreibenden zu integrieren und sie mit den
strengen Regeln genossenschaftlichen Lebens vertraut zu machen.
Ferner wird immer der "Dienstbegriff" hervorgehoben, der zunachst
das Handwerk als "dienenden Stand" gegentber den gottgewollt
"herrschenden" Standen unterstreicht. Andererseits wurde ein
Dienst- und Gemeinschaftsethos begriindet, das echte Treue von
Mensch zu Mensch in Demut und Gehorsam kannte. Auch der
spezifische "Ehrbegriff’, der auf Wert und Leistung im Blick auf die
Erzeugung von Guitern durch menschliche Hande beruhte,
charakterisiert eine Hohenlinie sozialer Kultur, die auch spatere
Generationen nicht mehr durchgehend zu halten vermochten.

(104) Die Predigt der Reformation wurde von den Handwerkern in
den Stadten mit gro3er Begeisterung aufgenommen. Martin Luther
hat die gottliche Berufung zum Dienst, die in seiner Zeit
ausschlieRlich dem geistlichen Stand zugesprochen wurde, sehr
entschlossen auch auf die weltlichen Tétigkeiten Gibertragen. Das
Wort Beruf stammt dadurch von ihm. "So folgt daraus, daf zwischen
Laien, Priestern, Firsten, Bischéfen und wie sie sagen geistlichen
und weltlichen ... wahrlich kein anderer Unterschied besteht als des
Amts oder Werks halber und nicht des Stands halber. Denn sie sind
alle geistlichen Stands ... Ein Schuster, ein Schmied, ein Bauer, ein
jeglicher hat seines Handwerks Amt und Werk, und doch sind alle
gleichermalRen geweihte Priester und Bischofe, und ein jeglicher soll
mit seinem Amt oder Werk den andern niitzlich und dienlich sein:
damit so vielerlei Werke alle auf eine Gemeinde gerichtet sind, um
Leib und Seele zu fordern, wie die Gliedmalf3en des Korpers alle eins
dem anderen dienen." (An den christlichen Adel deutscher Nation.
1520)

(105) Das deutsche Stadtewesen spielte fir die Reformation eine
wichtige Rolle. Burger in ihren Organisationen und Stadt in ihren
Organen waren bedeutende Faktoren bei der Durchsetzung der
Reformation, die bekanntlich von gewichtigen Ruckschlagen und
Fehlentwicklungen nicht bewahrt blieb.

(106) Die Mehrzahl der Reformatoren entstammte selbst dem
Handwerkerstand. Dieser Stand griff intensiv den lutherischen
Bildungsgedanken auf. So konnte der Zeitgenosse und Franziskaner
Heinrich von Kettenbach schon in den zwanziger Jahren des 16.
Jahrhunderts darauf hinweisen: "Man findet jetzt in Nurnberg,
Augsburg, Ulm, am Rheinstrom, in Schweiz, in Sachsen Frauen,
Jungfrauen, Knecht, Bachanten, Handwerksleut, Schneider,
Schuhmacher, Bécker, Puttner ..., die mehr wissen in der Bibel als all
die hohen Schulen wie Paris, K6In usw."

(107) Es laRt sich durch alle Perioden der neuzeitlichen Entwicklung
nachweisen, dafd die Handwerkerfamilien den Gedanken der
sittichen Reform, der Freiheit des Christenmenschen und den



Dienstgedanken immer wieder auf die Tagesordnung setzten, wobei
die strenge Bindung an den reformatorischen Berufsgedanken stets
im Vordergrund stand.

4.1.3 Die Krise und Selbstbehauptung des Handwerks in der
industriellen Revolution

(108) Durch das Aufkommen industrieller Produktion spitzten sich die
im 18. Jahrhundert begonnenen Struktur- und Wettbewerbsprobleme
des Handwerks weiter zu. Industrielle Produktionstechniken fiihrten
zu tiefgreifenden Veranderungen der Wirtschafts- sowie der
Sozialstruktur und seit etwa 1830 zu einem verbreiteten
Massenelend, das besonders die Gesellen traf. Vor allem die vollige
Gewerbefreiheit, die in den Jahren zwischen 1810 und 1820
eingefihrt wurde, hat gro3e Teile des Handwerks in Armut gestlrzt.
Die Hunger- und Teuerungskrise 1846/47 flhrte nahezu zu einem
Stillstand der gewerblichen Produktion. Fir das Handwerk bedeutete
diese Zeit mit der Einflhrung der Gewerbefreiheit und der
Abschaffung des Zunftzwanges den Ubergang aus der Welt "des
alten Handwerks" in die vom GroR3gewerbe, Verkaufsmagazinen und
Gewerbefreiheit gepragte Welt des 19. Jahrhunderts.

(209) Zur Artikulation der wirtschaftlichen und sozialen Interessen
des Handwerks fand im Jahre 1848 eine Mobilisierung der
Handwerker ihren Anfang, die in die Handwerkerbewegung miindete.
Die Wiederherstellung der Selbstverwaltung des Handwerks wurde
gefordert. Die handwerklichen Proteste waren Ausdruck von
Arbeitslosigkeit und Unterbeschéaftigung aber auch der "Angst vor der
Proletarisierung”. Die deutsche Revolution von 1848/49 wurde
wesentlich von Handwerkern, Meistern und Gesellen gleichermal3en
getragen.

(110) Angesichts der Aufsplitterung gewerblicher Produktion in immer
mehr Bereiche und der unterschiedlichen Verfal3theit der Betriebe
(vom GrofR3betrieb bis zum Nebenerwerb), ist es schwierig, am Ende
des 19. Jahrhunderts noch eine vereinheitlichende Definition fur
"Handwerk" zu finden. Aber die Arbeitsverfassung - Lehrling,

Geselle, Meister -, die Identitat von Betriebsinhaber bzw. -leiter und
erstem Arbeiter, die noch haufige Beziehung zur Familienverfassung
und das ausgepragte Bewul3tsein eines besonderen Status geniigen
zur Beschreibung der Wirklichkeit.

(111) Im Laufe des 19. Jahrhunderts war angesichts der sprunghaft
wachsenden Bedeutung der Industrie immer wieder der Niedergang
des Handwerks prognostiziert worden und diese breit getragene
Auffassung pragte das KrisenbewuRtsein des deutschen Handwerks.
Aber letztlich fiihrten die Veranderungen von Okonomie und
Gesellschaft nicht zum Verschwinden, sondern zur Umstrukturierung
handwerklicher Arbeit: Reparatur, Installation und Handel wurden zu
den zentralen Arbeitsfeldern. Bevolkerungswachstum und
Verstadterung fuhrten zur Abkehr von der Haushaltsproduktion.
Grenzen der industriellen Produktion wurden vor allem bei der
Versorgung mit Nahrungsmitteln und in der Baubranche sichtbar.
AuRerdem befriedigte die neue Industrie Wiinsche nach Reparatur,
Service, Beratung, Spezialistenkompetenz und individuelle Wiinsche
nicht. Durch die gestiegene Kaufkraft einer wachsenden Mittelschicht
waren auch immer mehr Menschen finanziell in der Lage und willens,
solche Leistungen zu bezahlen.

(112) Gleichwonhl verlor das Handwerk in dieser Zeit der



Hochindustrialisierung immer mehr gegentiber der Industrie an
Bedeutung und es wurden Forderungen nach staatlichem Schutz
gegeniber Konkurrenten (z.B. Warenhauser, Fabriken,
Konsumvereine) laut. Handwerkskammern und Innungen (Ende des
19. Jahrhunderts) sollten die protektionistische Politik garantieren.
Entscheidender jedoch fiir das Uberleben des Handwerks in jener
Zeit waren seine Anpassungs- und Innovationsbereitschaft und eine
seit 1895 anhaltend gute Konjunktur.

(113) Die durchgreifenden 6konomischen Veranderungen wirkten
sich auch auf die soziale und kulturelle Lage des Handwerks aus.
Zwar blieb die enge Bindung zwischen Betrieb und Haus in Form der
mithelfenden Familienmitglieder und der zunéchst noch im Hause
lebenden Lehrlinge erhalten, aber die Gesellen verlie3en nun nach
der Lehre den Haushalt der Meisterfamilie. Fortbildungsschulen
Ubernahmen einen Anteil der curricular festgeschriebenen
Ausbildung. Es ging nicht mehr um das Erlernen stéandisch gepragter
Bildung, sondern um leistungsbezogenes Wissen. Die Lehre diente
nicht mehr der Sozialisation in einen Stand, sondern dem Erlernen
eines Berufes. Da der Gesellenstatus nun nicht mehr
Durchgangsstadium in der beruflichen Biographie war, verscharften
sich nach 1900 die sozialen Auseinandersetzungen um Lohne und
Arbeitszeiten. Traditionelle Mittel der Konfliktlésung durch
Innungsschiedsgerichte erwiesen sich als anachronistisch. In den
zentralen Konfliktbranchen, Bauhandwerk und Buchdruck, setzte sich
die Gewerkschaftsbewegung am ehesten durch.

(114) Als Fazit dieser Entwicklung bleibt festzuhalten, daf? das
Handwerk im Kaiserreich als Wirtschaftsfaktor und als Sozialgruppe
an Bedeutung verlor, aber mit seinen Forderungen nach Schutz vor
den Folgen der Industrialisierung als Kern des neuen Mittelstandes
an Gewicht gewann.

4.1.4 Das Handwerk in der NS-Zeit

(115) Nach der Ernennung Hitlers zum Reichskanzler schritt die
Gleichschaltung der handwerklichen Organisationen rasch voran.
Schon Ende April 1933 standen an der Spitze der meisten
Handwerkskammern und Innungen Mitglieder der NSDAP oder der
Partei zumindest nahestehende Handwerker. Die Handwerkerbiinde
und Gewerbevereine wurden aufgelost.

(116) Insgesamt mulf3te der nationalsozialistisch gesonnene Teil der
im Handwerk Beschéftigten von der Politik der Parteifiihrung wohl
enttéduscht sein. Die Arbeit am "standischen Aufbau" war
zurlickgestellt. Immerhin erfiilite aber die Gesetzgebung der Jahre
1933 bis 1935 einige Forderungen, die der gewerbliche Mittelstand in
der Weimarer Republik immer wieder erhoben hatte, vor allem die
nach Zwangsinnungen und dem Grof3en Befdhigungsnachweis.

(117) Vermutlich war die Handwerkspolitik der Nationalsozialisten
nicht die drangendste Sorge des Handwerks. Unzufriedenheit
bestand hinsichtlich der hohen Pflichtbeitrdge und der schwierigen
wirtschaftlichen Situation der Betriebe. In der zweiten Hélfte der 30er
Jahre profitierten hingegen weite Teile des Handwerks vom
Rustungsboom.

4.1.5 Das Handwerk nach dem Krieg

(118) Das Handwerk entwickelte sich in den beiden deutschen



Teilstaaten unterschiedlich. Fir die alte Bundesrepublik ist die Zeit
nach 1945 kein Neubeginn, sondern im Blick auf das Handwerk ein
Anknipfen an Entwicklungen vor 1933. Aufs Ganze gesehen
meisterte das Handwerk alle Struktur- und Wertewandelkrisen der
Bundesrepublik durch ein hohes MaR an Kreativitat, Flexibilitat und
Anpassungsfahigkeit. Dabei gelingt es dem Handwerk immer wieder,
sowohl den sich standig verdndernden Anforderungen anderer
Wirtschaftsbereiche als auch den sich wandelnden Erwartungen
privater Nachfrager gerecht zu werden.

(119) In der DDR stand die Entwicklung zunachst ganz im Zeichen
von Kollektivierung bzw. Vergenossenschaftlichung. Unabhéngig von
der Eigentums- und Organisationsform leistete das Handwerk in der
DDR jedoch in erster Linie Lohnarbeit fir die Industrie und
produzierte Serien von Massenbedarfsgutern. 1976 kam es zu einer
Wende in der Handwerkspolitik. Man entdeckte die Vorziige der
Kleinbetriebe und férderte deren starkere Ausrichtung auf
Reparaturen und Dienstleistungen fir die Bevolkerung.

(120) Sofort nach der Grenzéffnung kamen Zehntausende von
Handwerkern aus der DDR in den Westen Deutschlands. Sie
suchten Kontakte zu Berufskollegen, wollten betriebswirtschaftliche
und technische Beratung, benétigten Maschinen, Gerate und
Material und waren an der Anbahnung von Geschéftsbeziehungen
interessiert. Besonders wichtig war ihnen die demokratische
Umgestaltung ihrer Handwerksorganisationen und deren
Umwandlung zu echten Dienstleistungsunternehmen fir das
Handwerk. Der Zentralverband des Deutschen Handwerks und alle
seine Mitglieder, vor allem die grenznahen Handwerkskammern,
aber auch unzéhlige Handwerker aus dem Westen haben sich
damals mit dem ostdeutschen Handwerk solidarisch gezeigt und mit
der finanziellen Unterstiitzung durch den Bund und die Lander Hilfe
zur Selbsthilfe geleistet.

(121) 1987 gab es in der DDR rund 84.000 Betriebe des Handwerks
mit 452.000 Beschéftigten. Bis Ende 1994 ist die Zahl der
handwerklichen Betriebe in den neuen Landern auf 146.000
angestiegen. Noch beeindruckender ist die Zunahme der
Beschaftigten um das dreifache auf 1,4 Millionen. Die
durchschnittliche Beschaftigtenzahl je Betrieb entspricht heute
bereits der der alten Lander. Es zeigt sich heute, da’ das Handwerk
sich auf die Situation in den neuen Landern eingestellt hat und einen
wesentlichen Beitrag zum wirtschaftlichen Aufbau leistet.

4.2. Theologische Betrachtung

(122) Die biblische Botschaft ruft den Menschen zur Verantwortung
und lehrt ihn zugleich, dal3 er auf Vergebung seiner Schuld
angewiesen ist. Als Gottes Geschdpfe sind wir in dieser Welt vor ihm
fur unser Tun und Lassen Rechenschaft schuldig. Sein Gebot gibt
uns Halt und Orientierung. Es zeigt dem Menschen aber auch, dal3
er Sunder ist, dal3 er aus der Angst um sich selbst lebt und fiir seinen
Néachsten zum bdsen Schicksal werden kann. Die Christusbotschaft
des Neuen Testaments spricht dem Menschen, der sich seiner
Gottesferne bewuf3t wird, die Gottesnahe aufgrund des Lebens,
Leidens, Sterbens und Auferstehens Jesu Christi zu. "Die Erfahrung
der Treue Gottes, der trotz menschlicher Untreue seinen Bund
bewahrt, steht Hoffnung stiftend gegen die vielfaltigen
Kontrasterfahrungen der Geschichte, die Erfahrung der
Ungerechtigkeit, Treulosigkeit und Verlogenheit. Sie ladt die
Menschen immer wieder neu ein zu einem Handeln, das dem



rechtschaffenden und gnadigen Willen Gottes fir jeden einzelnen wie
fur alle dadurch Raum schafft, daf} es die Méachte des Bosen
eindammt und das Gute beférdert." (Gemeinsames Wort der Kirchen
"Fr eine Zukunft in Solidaritat und Gerechtigkeit")

(123) Der von der Angst um sich selbst befreite Mensch darf vor Gott
neu anfangen. Er kann sich als gerechtfertigter Stinder verstehen. Er
muf3 sein Tun nicht mehr zur Bewaltigung seiner Angst um sich
selbst miBbrauchen. Er steht in der Freiheit eines Christenmenschen.
Paulus schreibt im Rémerbrief: "Ich ermahne euch nun, liebe Brider,
durch die Barmherzigkeit Gottes, daf3 ihr eure Leiber hingebt als ein
Opfer, das lebendig, heilig und Gott wohlgefallig ist. Das sei euer
vernunftiger Gottesdienst. Und stellt euch nicht dieser Welt gleich,
sondern @ndert euch durch die Erneuerung eueres Sinnes, damit ihr
prufen kénnt, was Gottes Wille ist, namlich das Gute und
Wohlgeféllige und Vollkommene." (R6m. 12, 1f)

(124) Martin Luther hat diese Berufung des Christenmenschen zum
Gottesdienst im Alltag der Welt in besonderer Weise herausgestellt.
Sie ist in seiner Zeit von allen Standen, besonders aber von den
Handwerkern mit groBer Aufmerksamkeit aufgenommen und im
Sinne eines neuen Arbeitsverstandnisses verstanden worden. Das
Handeln des Menschen im Alltag wird danach insofern zu Beruf und
Berufung, als es in Verantwortung vor Gott und im Glauben an seine
Gegenwart geschieht. Was der Mensch in seinem Beruf tut,
bekommt seine ethische Bewertung dadurch, wieweit es der
Gemeinschaft und dem Né&chsten nutzt oder schadet.

(125) Gottesdienst im Alltag der Welt ist nach biblischem Verstandnis
Dienst vor Gott in wirtschaftlichem Handeln und in menschlicher
Arbeit. "Uberall im Leben und so auch in der Wirtschaft iibernehmen
Menschen in ihrem Handeln Verantwortung flir andere Menschen
und fr die Mitwelt. Solche Verantwortung von Menschen fur
Menschen und fur die Mitwelt ist zugleich Verantwortung vor Gott.
Verantwortung vor Gott bedeutet fur Christen, gemeinsam nach
MaRstaben des Gebotes Gottes zu fragen, an denen das Handeln zu
prifen ist, und miteinander nach Orientierung zu suchen, von der
sich Verantwortung nach Gottes Willen leiten lassen soll. ...
Wirtschatft ist kein verantwortungsfreier Raum."
(Wirtschaftsdenkschrift der EKD "Gemeinwohl und Eigennutz", 1991)

(126) Dies gilt auch fur die Arbeit des Menschen. Die biblische
Auffassung von Arbeit unterscheidet sich grundlegend von der
Wertung der griechisch-romischen Antike. Arbeit ist in der Bibel Teil
der normalen Lebenswelt des Menschen. Sie ist nichts, was den
Menschen abwertet, vielmehr geschieht sie in der Verantwortung vor
Gott und in der Hoffnung auf seinen Segen fir das menschliche Tun.
Traumt die Antike deshalb in ihren rickwérts- und
vorwartsgewandten Utopien und Paradiesvorstellungen von der
Befreiung vom Zwang der Arbeit, so setzt das Alte Testament auf die
Befreiung der Arbeit vom Zwang. Das Neue Testament unterstreicht
ihre Bedeutung fur das Leben des Christen: "Alles, was ihr tut, das
tut von Herzen als dem Herrn." (Kol. 3,17) Nicht mehr (kérperlich)
arbeiten zu missen ist deshalb nirgends Wunsch (gearbeitet wurde
selbst im "Paradies”, 1. Mose 2,15; gearbeitet wird im zukunftig
erhofften Friedensreich, z.B. Jes 11,6; 65,17 ff.).

(127) Um so wichtiger wird die Frage nach den Bedingungen der
Arbeit. Anliegen der biblischen Aussagen ist eine Arbeit, deren Ertrag
die Produzenten selbst genieRen kdnnen, eine Arbeit ohne
unmenschlichen und den Menschen gefahrdenden Zwang und ohne



menschenverachtende Ausbeutung. Die, wie wir heute sagen
wirden, Sozialverpflichtung in der Arbeitswelt wird besonders
anschaulich darin deutlich, daB in die Sabbatruhe (2. Mose 20, 8 ff.;
5. Mose 5,12 ff.) alle Mitglieder der Familien und alle Abhangigen, ja
auch die Tiere miteinbezogen sind. Der Sabbat zerschneidet die
Arbeitswoche und setzt dem Anspruch des "Reiches der
Notwendigkeit" Grenzen. Darin und ebenso in den Bestimmungen fir
das Sabbatjahr (3. Mose 25 u.a.) wird deutlich, dal3 das
Okonomische im Leben des Menschen nicht das letzte Wort und
nicht allumfassende Giltigkeit behélt.

(128) Was fur die Arbeit in biblischer Sicht insgesamt gilt, gilt auch fur
die handwerkliche Arbeit. Sie soll den Lebensbedurfnissen von
Menschen dienen. Ebenso wichtig ist die Umkehrung: Menschen
sollen nicht den Produkten ihrer eigenen Arbeit dienen, sie nicht
anbeten, verehren und vergdtzen. Dafl Menschen dem dienen, was
sie selbst gemacht haben, ist in der Bibel die Definition von
Gotzendienst (z.B. Psalm 135; Jes 44,9 ff.).

(129) Mit den biblischen Schilderungen aus der Arbeitswelt verbinden
sich wichtige Aussagen Uber den Menschen und sein Leben vor Gott.
Die Arbeit des Menschen soll vor Gottes Angesicht und zu seiner
Ehre geschehen, aber auch mit dem Gefiihl der Dankbarkeit sowie
der Genugtuung Uber ein gutes und gelungenes Werk. Menschliche
Arbeit und Kénnen werden in den Dienst Gottes gestellt (vgl. Kol.
3,17). Arbeit ist gleichsam "Beruf”, der in Freude (an Kunst und
Vermdgen), Dankbarkeit, und in bereitwilligem Dienst ausgelbt wird.
Damit wird ein grundsétzlicher und religiés begriindeter Anspruch auf
eine menschliche Lebens- und Arbeitswelt formuliert. So wollen auch
die vielen Schilderungen von handwerklicher Arbeit in der Bibel
Grundséatzliches Uiber die menschliche Existenz in seiner Lebens-
und Arbeitswelt zum Ausdruck bringen.

(130) Arbeit wird in der Bibel aber auch sehr niichtern als "Muhe und
Plackerei" (Psalm 90) gesehen, die im Schweil3e unseres Angesichts
getan wird. Sie hat Teil an der Gebrochenheit der menschlichen
Existenz von den biblischen Urgeschichten an. Immer wieder wird in
biblischen Worten und Erzahlungen die Vermessenheit des
Menschen angesprochen und damit die Entfremdung und Trennung
von Gott schlechthin. Die Geschicklichkeit und Kunstfertigkeit des
Menschen werden von ihm zu Werken der Hybris mi3braucht, um
sich selbst zu dem Bestimmer und Gestalter zu machen. Immer
wieder taucht dieses Motiv in der Bibel auf (vgl. etwa die Geschichte
vom Turmbau in Babel). Hier werden menschliche Arbeit und
Leistung pervertiert. Arbeit ist nicht mehr dienende Arbeit, die in der
Verantwortung vor Gott getan wird, sondern sie tragt den Keim der
Hybris und Selbstbezogenheit in sich. Die Arbeit ist in diesem Fall Ort
des Scheiterns des Menschen. Es ist der Mensch selbst, der als
Feind einer humanen Arbeit unter verantwortlichen Bedingungen
geschildert wird.

(131) So gehort zum biblischen Bild von menschlicher Arbeit
grundsatzlich beides: sie ist Segen und Fluch, Ort der Bewahrung
und Ort des Scheiterns des Menschen, Ausdruck der Dankbarkeit
gegen Gott und Mittel der Selbstbezogenheit des Menschen. Beides
aber, die Aussagen uber die gesegnete Arbeit und die Aussagen
Uber das Versagen des Menschen, mul3 festgehalten werden. Auch
die miuhselige, den Menschen in mancherlei Weise entfremdende
Arbeit steht nicht nur unter dem Gebot, menschwirdiger gestaltet zu
werden. Dies ist manchmal nur unvollkommen mdglich. Sie steht
auch unter dem verséhnenden Wort Christi, das uns gewil3 macht,



daf auch dort, wo wir in hohem Malf3 belastet und beschwert werden
und uns das Stéhnen naher liegt als das Danken, Gottes Nahe uns
gilt. Solcher Zuspruch der Gottesnéhe darf nicht der Stabilisierung
ungerechter und menschenunwirdiger Verhaltnisse dienen. Es geht
vielmehr darum, durch den Zuspruch der Barmherzigkeit Gottes die
Gelassenheit zu gewinnen, mit dem leben zu kénnen, was nicht zu
andern ist, und das zu erkennen, was man &ndern kann, und den
Mut gewinnt, es dann auch zu tun.

(132) Solche menschliche, ja humane Arbeit ist nicht anonym; sie hat
benennbare und erkennbare Subjekte. Sie ist nicht losgel®st von
Familie, Gemeinwesen und Kultur, sondern geschieht in engem
Zusammenhang mit diesen Bereichen. Arbeit und Leben sind eng
miteinander verbunden. Die Fehlbarkeit und die Verletzbarkeit des
Menschen fehlen nicht in diesem Bild. Dadurch dal} sie einbezogen
sind, wird der humane Charakter nur um so deutlicher unterstrichen.
Gefragt ist ein schonender Umgang mit der Erde und ihren
Ressourcen, Gestaltung statt Zerstérung. Dabei geht es wie bei aller
anderen Arbeit um ein ausgewogenes Verhéltnis von Arbeit und
Ruhe und darlber hinaus um eine Form der Arbeit, die den
Lebensbediirfnissen von Menschen dient und an deren Ertrag
Menschen sich freuen sollen. Dies ist ein wichtiger Befund, der
Bedeutung fur die ethische Bewertung von Arbeit und wirtschaftlicher
Ordnung hat.

(133) Die Bibel ist reich an Erzahlungen und Motiven aus dem
Handwerksmillieu. Die Auslegungsgeschichte ist damit oft recht
grof3zligig umgegangen. Sie hat mit diesen Texten und Erzahlungen
das Handwerk oft verklart, aber sie hat auch Bilder aus der Bibel
geschopft und Visionen fir ein sinn- und zielbestimmtes Arbeiten aus
diesen Bildern und Motiven bezogen. Fur den Kirchenbau in Altertum
und Mittelalter waren die Perspektiven der Bibel ein wichtiger Impuls.
Die Anweisungen fur den Tempelbau, die Beschreibungen des
himmlischen Jerusalem, die bewundernde Erwahnung von
Handwerkern, sie befruchteten Stadtebau, Dombau, den Einsatz fir
das Gemeinwesen, aber auch das Standesethos und
Standesbewul3tsein. Zu einer besonderen Verklarung des
Handwerks gerade mit biblischen Argumenten kam es vor allem in
der Zeit der industriellen Revolution, als in einer Epoche des
Umbruchs und Niedergangs von kirchlicher Seite (J.H. Wichern, A.
Kolping) Impulse zu einer Sammlung und Starkung des Handwerks
ausgingen.

(134) Die Bibel - mit ihren vielen Schilderungen der handwerklichen
Arbeitswelt der damaligen Zeit - I&dt ein zu einem Lesen und
Erfahren, wie Handwerk im Altertum beschaffen war. Sie vermittelt
dabei Einsichten Uber den Weg von Menschen mit Gott in dieser
ihrer Arbeitswelt. Fiir das Handwerk wie fiir die anderen genannten
Bereiche gilt: es ist in vielem Bild und Gleichnis flr zentrale
Grundaussagen des Glaubens ebenso wie Ort der menschlichen
Existenz und Lebensrealitat. Paulus wird als Zeltndher geschildert
(Apg. 18,3), Josef, der Vater Jesu, als Zimmermann (Matth. 13,55),
Lydia, die erste "Christin" Europas, eine "gottesfurchtige Frau", die
Paulus beherbergt, als Purpurfarberin und -handlerin (Apg. 16,14;
von einem Aufstand der Goldschmiede in Ephesus freilich, die ihre
Geschaftsinteressen durch den neuen Glauben geféhrdet sahen,
berichtet Apostelgeschichte 19). Das Handwerk der damaligen Zeit
war der Arbeitsbereich, mit dem viele sich und ihre Familien
ernahrten. Man muf3 auch davon ausgehen, daf es fiur die
Verkindiger des Evangeliums ublich war, ein Handwerk auszutiben
und nicht einfach nur von Almosen und der Gastlichkeit der



Gemeinden zu leben.

(135) In die in der Bibel erzahlte Urgeschichte (1. Mose 1-11) gehort
auch die Ausdifferenzierung von Arbeitsweisen und Berufen. Die
ersten von Menschen gezeugten und geborenen Briider haben
verschiedene Arbeitsfelder (Ackerbauer und Viehzichter; 1. Mose
4,2). Im Fortgang von |. Mose 4 wird eine weitere Differenzierung
berichtet, zu der auch die Ausbildung handwerklicher Tatigkeit
gehdrt: "Und Ada gebar den Jabal; der wurde der Vater derer, die in
Zelten und bei Herden wohnen. Sein Bruder hiel3 Jubal; der wurde
der Vater aller derer, die Zither und Schalmei handhaben. Aber auch
Zilla gebar einen Sohn, den Thubal-Kain; der wurde der Vater aller
derer, die Erz und Eisen schmieden." (I. Mose 4,20 ff.) Die
Formulierung "der Vater derer, die ..." zeigt, daf3 wir es hier nicht im
neuzeitlichen Sinne mit "Berufen" zu tun haben, sondern mit einer
Einheit von Erwerbs- und Lebensweise im
Generationszusammenhang.

4.3 Sozialethische Orientierungen und Kriterien

4.3.1 Erwartungen an eine humane, soziale und nachhaltige
Wirtschaft

(136) Die Frage nach Rolle und Bedeutung handwerklicher Betriebe
in unserer Wirtschaftsordnung bertihrt grundlegende
wirtschaftsethische Fragen. In vielen kirchlichen Stellungnahmen
wurde im Blick auf die Frage der verantwortlichen Gestaltung der
Wirtschaft immer wieder die Erwartung formuliert, dal3 Arbeit und
Leben, wirtschaftlicher Wettbewerb und Leistung keine Gegensatze
sein sollen. Wirtschaftsordnung und Sozialordnung sollen eine
Einheit bilden. So heif3t es in der Wirtschaftsdenkschrift der EKD
"Gemeinwohl und Eigennutz" (1991): "So ist die Wirtschaftsordnung
der Bundesrepublik Deutschland nicht einfach blof3 ein
Verbundsystem von Marktwirtschaft und Sozialpolitik ... Sie zielt
vielmehr auf die Integration der Marktwirtschaft in eine
Wirtschaftspolitik zur 'bewul3t sozialen Steuerung des Marktes'
(Alfred Muller-Armack). Dabei wird die Sozialordnung ... als ein
wichtiges, konstitutives Element der gesamten integrierten Ordnung"
begriffen. Ganz in diesem Sinne unterstreicht die SchluBerklarung
des Weltsozialgipfels der Vereinten Nationen in Kopenhagen im Méarz
1995: "Wir sind fest davon Uberzeugt, dalR wirtschaftliche
Entwicklung, soziale Entwicklung und Umweltschutz voneinander
abhangige und einander gegenseitig verstarkende Bestandteile einer
nachhaltigen Entwicklung sind, die den Rahmen fir unsere
Bemihungen um die Herbeifiihrung einer héheren Lebensqualitat fir
alle Menschen bildet." Grundlage fur eine solche Entwicklung sind,
so betont die Erklarung, soziale Entwicklung und breites sowie
nachhaltiges Wirtschaftswachstum in gleicher Weise.

(137) Das Verstandnis einer sozialen Marktwirtschaft, wie es in
Deutschland nach dem Krieg entwickelt worden ist, setzt in seinem
Kern auf ein Miteinander und Ineinander von Wirtschaft, sozialer
Sicherung und Kultur. Bei diesem Modell geht es um das Anliegen,
Arbeit und Leben, Wirtschaft und Gesellschaft, Eigennutz und
Gemeinwohl nicht zu unvertraglichen Gegensatzen werden zu
lassen. Das Modell soziale Marktwirtschaft zielt dabei weder auf eine
"Harmonie" zwischen Okonomie und Humanum noch auf eine
"soziale Zahmung" der Wirtschaft, sondern auf ein verantwortliches,
kooperatives Miteinander sowie eine soziale Gestaltung. Leistung,
Wettbewerb und wirtschaftlicher Erfolg sollen nach diesem Modell
ebenso ermdglicht werden wie optimale Versorgung, soziale



Sicherung, sozialer Ausgleich und humane Gestaltung der
Lebensverhéltnisse. Nach diesen Grundsatzen sind die moderne
Wirtschaft und Arbeitswelt in Deutschland nach dem Zweiten
Weltkrieg eindrucksvoll gestaltet worden. An der Entwicklung einer
Leitvorstellung Soziale Marktwirtschaft hatte die evangelische
Wirtschaftsethik keinen geringen Anteil. Sie setzte auf die
Verwirklichung der Grundwerte Freiheit, Gerechtigkeit und Solidaritét
in der Wirtschaft und wies mit protestantischer Nuchternheit dem
naturlichen Streben des Menschen nach Eigennutz seinen Platz.

(138) Zahlreiche Beispiele aus der Wirtschafts- und Sozialgeschichte
zeigen Falle, in denen sich die wirtschaftliche Entwicklung in einen
zerstorerischen Gegensatz zu Sozialkultur und Gemeinwesen begab
und auf diese Weise Armut, Ausbeutung, Geféahrdung der
Gesundheit und Sicherheit, Entmiindigung, soziale Not und
Polarisierung bewirkte.

(139) Die kleinen und mittleren Betriebe des Handwerks haben im
Rahmen der Konzeption soziale und 6kologische Marktwirtschaft
eine ganz entscheidende Aufgabe, da bei ihnen giinstige
Voraussetzungen gegeben sind, um eine human gestaltete
Wirtschaft und Lebenswelt zu verwirklichen. Im Bereich
handwerklicher Arbeit ist - bei aller Ambivalenz, von der noch die
Rede sein wird - im Ansatz vieles von dem zu finden, worauf die
christliche Wirtschaftsethik einen besonderen Wert legt, namlich:
Arbeiten im Uberschaubaren Raum, besondere Nahe von Arbeiten
und Leben (bis hin zum Arbeiten und Wohnen unter einem Dach),
soziale Nahe und Aufeinander-angewiesen-Sein, umfassendes
Erleben des Fertigungsweges von der Planung bis hin zum fertigen
Produkt, Zusammenarbeiten mit anderen in der Gruppe,
Kundennéhe, starkes Eingebunden-Sein in Stadtteil oder Dorf und
vieles andere mehr.

4.3.2 Ansatzpunkte fir humanes, soziales und nachhaltiges
Wirtschaften in kleinen und Gberschauberen Betrieben

(140) Kleinere und uberschaubare Betriebe praktizieren nicht die
"bessere Form des Wirtschaftens", aber sie haben doch einzigartige
Ausgangsbedingungen. Uberschaubarkeit bedeutet, daR Sinn und
Zweck der Arbeit vergleichsweise deutlich erfahren werden kénnen.
Die Arbeitsbedingungen und das soziale Miteinander in
Kleinbetrieben kénnen von den Beteiligten oft direkt gestaltet werden.
Im Prinzip sind in diesen Betrieben selbst gleiche oder &hnliche
Arbeitsvorgange selten identisch. Es gibt zumeist mehrere Lésungen,
Detailprobleme miissen immer wieder anders und angepalit an die
jeweilige Situation geldst werden. Handwerkliche Arbeit erfordert
deshalb Erfahrung, Kreativitat und Geschick, aber auch
Entscheidungs-, Problemlésungs- und Handlungsféhigkeit.

(141) Arbeitsprozesse in kleineren und mittleren Betrieben sind
zumeist Ubersichtlich und Uberschaubar. Dort ist es eher moglich,
von der Idee Uber die Konstruktion, Gestaltung und Produktion bis
hin zum fertigen Produkt eine mehr oder weniger "ganzheitliche"
Leistung zu vollbringen. Wer ein Handwerk ausiibt, kennt das
Ergebnis seiner Arbeit. Er hat eine vergleichsweise enge Bindung
zum Endprodukt. Erfolg und MiRerfolg werden unmittelbar erfahren.
Sinn und Zweck der Arbeit sind leichter erfahrbar. Die Beschéftigten
wissen zumeist, daf’ und inwieweit sie mit ihrer Arbeit zum Ganzen
beitragen. lhnen ist es leichter mdglich, Genugtuung tber ihre Arbeit
zu empfinden, als etwa Beschéftigten in industrieller Bandarbeit. Es
wird ihnen bis zu einem gewissen Grad leichter gemacht, sich mit



ihrer Arbeit zu identifizieren. Handwerkliche Arbeit ist also in den
meisten Fallen keine einseitige Arbeit. In vielen Fallen ermdglicht sie
sogar kreatives, schopferisches Schaffen.

(142) In solcher Arbeit ist entsprechend eher das Detailwissen
gefordert; dieses ist aber - trotz der fachlichen Spezialisierung, die es
auch in den kleinen, Giberschaubaren Betrieben gibt - verglichen mit
anderen Fertigungsbereichen umfassender angelegt. Dieser mehr
"ganzheitliche Charakter" handwerklicher Arbeit zeigt sich auch in
der Breite der Qualifikationsanforderungen an einem handwerklichen
Arbeitsplatz. Handwerklich-technisches Kénnen,
betriebswirtschaftliches Denken und kreatives Gestalten sind hier
meist starker vereint.

(143) Sicherlich haben heute die kleineren und Uberschaubaren
Betriebe diesen Weg "ganzheitlicher Arbeit" zu einem gewissen Teil
auch verlassen und verstarkt Strategien der Kostensenkung und
Produktivitatssteigerung durch Arbeitsteilung und Spezialisierung
beschritten. Davon sind einzelne Handwerksbranchen mit hohem
Technisierungsgrad und industriedhnlicher Produktionsweise
besonders betroffen. Doch auch in diesem Fall ergibt sich als
Produktionsstruktur zunehmend eine "flexible Spezialisierung”. Die
Aufgaben wechseln rasch, und die Spezialfahigkeiten andern sich
laufend, so daf? im Zeitablauf eine hdhere "Ganzheitlichkeit" im
Arbeitsleben verwirklicht werden kann. Vielfach werden technisches
und kaufmannisches Wissen, gestalterische und soziale Fahigkeiten
im Kleinbetrieb zusammen angewendet. Kaum ein Problem gleicht
dem anderen. Planen und Ausfuhren, Kopf- und Handarbeit wirken
dann in besonderem Maf3e zusammen. Die Arbeitsgebiete in den
Betrieben werden immer breiter und umfassender. Heizungsbauer
z.B. mussen heute gleichzeitig tUber die mikroelektronische
Steuerung, die Brennwert- und Kesseltechnik, die Abgasreinigung
und den Immissionsschutz Bescheid wissen und aufl3erdem die
Kunden umfassend beraten kdnnen. Von ihnen wird also eine
besondere Vielseitigkeit erwartet. Dies erfordert weniger die engen
Spezialisten, als viemehr die Fachleute, die ein Problem mehr
"ganzheitlich" beurteilen und im Rahmen ihrer Zustandigkeit 16sen
kénnen, und die Uber Beratungs- und Kommunikationsfahigkeiten
verfligen.

(144) Auch der technische Fortschritt erweist sich als Forderer einer
individualisierten, eher "ganzheitlichen" Produktion.
Rechnergestitzte Produktionsprozesse machen neue Maschinen
auch fur kleine und mittlere Betriebe zu hervorragend geeigneten
Werkzeugen einer Produktionsweise, deren Merkmale die kleine
Stiickzahl, das individualisierte Produkt oder der hohe, haufig
wechselnde Spezialisierungsgrad sind. Neue Organisationsformen
und Technologien, insbesondere auf Basis der Mikroelektronik und
Kommunikationstechnik, erlauben wieder verstarkt "ganzheitlichere"
Arbeitsformen von der Idee Uber die Programmierung bis hin zur
rechnergestitzten Fertigung. So fuhrt auch die
Organisationsentwicklung der Industrie in den sogenannten neuen
Fabriken zum Aufbau handwerksahnlicher Produktionseinheiten.
Diese Chance, Uber eine tendenziell "ganzheitlichere" Arbeitsweise
die humane Arbeits- und Lebensformen nachhaltig zu férdern und
zugleich Produktivitatsfortschritte zu erzielen, gilt es mit allen Kraften
Zu nutzen.

(145) Solche Ausgangsbedingungen kénnen die Autonomie am
Arbeitsplatz férdern, die sich letztlich auch in héherer Produktivitat
niederschlagen kann. Damit kann es zu mehr Zustandigkeit und



zugleich zu einer starken Inanspruchnahme und Verantwortung des
einzelnen kommen. Aufgrund der vielféaltigen Herausforderungen ist
eine dauernde Fortbildung im betriebswirtschaftlichen und
technischen Bereich ebenso nétig wie die Weiterentwicklung der
persodnlichen Kompetenz. Notwendig wird damit eine direkte
Zusammenarbeit. Arbeit im kleinen, Gberschaubaren Betrieb ist in
hohem Mal3e von Teamarbeit bestimmt; sie ist angewiesen auf
partnerschaftliche Arbeit und erfordert kooperatives Verhalten im
Betrieb und auf der Baustelle. Soziale Bindungen sind deshalb
gerade in diesem Wirtschaftsbereich besonders ausgeprégt. Der
Grad der Arbeitszufriedenheit ist hoch. Die Zufriedenheit bezieht sich
vor allem auf die sozialen Kontakte, so auf das Verhéltnis zu den
Kollegen und Vorgesetzten, das Betriebsklima, die
Arbeitsplatzgestaltung und die Mitbestimmung am Arbeitsplatz.

(146) Kleinere und uberschaubare Betriebe kdnnen dazu beitragen,
die benachteiligten Gebiete zu starken. So gewébhrleisten
Handwerksbetriebe auch in strukturschwachen Raumen eine gute
Versorgung gerade auch immobiler und sozial schwacher
Bevolkerungsschichten mit Produkten und Dienstleistungen. Sie
bieten dartiber hinaus ein ortsnahes Angebot an Arbeitsplatzen.
Handwerkliche Tatigkeit erlaubt in vielen Fallen selbstandiges,
eigenverantwortliches Handeln und férdert damit die Griindung
selbstandiger Existenzen in diesen Raumen. Selbsténdige,
ortsverbundene Betriebe wiederum sind gerade in den
strukturschwachen Gebieten ein wichtiger Ansatzpunkt fur die
regionale Entwicklung. Dartberhinaus leisten Uiberwiegend lokal oder
regional ausgerichtete handwerkliche Betriebe einen grof3en Beitrag
zur innerregionalen Wertschopfung und zur Starkung innerregionaler
Wirtschaftskreislaufe.

(147) Das Handwerk ist einer der wichtigen Trager dorflicher,
stadtischer und regionaler Kultur und Identitat. Viele Handwerker sind
aktiv im dorflichen und stadtischen Leben engagiert. Viele
Besonderheiten, die eine Region nach auf3en bekannt machen,
kommen aus dem Handwerk oder werden vom Handwerk mit
gepragt. Ein starkes Handwerk ist der Garant gegen die
wirtschaftliche, soziale und kulturelle Erosion strukturschwacher
Gebiete. Es tragt in besondere Weise zum individuellen
Erscheinungsbild und zur Attraktivitat einer Region bei.

(148) Kleinere und Uberschaubare Betriebe haben aufgrund der Art
ihres Arbeitens, aufgrund ihrer Flexibilitdt und Innovationskraft gute
Maoglichkeiten, den Anforderungen des Umweltschutzes und der
Umweltvertraglichkeit zu entsprechen. Ein groRer Teil der im
Handwerk Beschaftigten ist heute taglich mit Umweltfragen befalt.
Handwerksbetriebe spielen eine wichtige Rolle, wenn es darum geht,
dafl3 Energie eingespart wird, Emissionen vermieden werden, dal3 die
installierten Geréate eine langere Lebensdauer erreichen und damit
unsere natirlichen Vorréte geschont werden und der Anfall von
Wohlstandsmill eingeschréankt wird. Mit zunehmendem
Gesundheitsbewultsein verlangen die Verbraucher Nahrungsmittel,
bei denen die Herkunft, Inhaltsstoffe und Art der Verarbeitung
bekannt sind. Sie vertrauen aus Erfahrung der personenbezogenen
handwerklichen Qualitatssicherung weit mehr als amtlichen
Zertifikaten oder staatlichen Verbraucherschutzrichtlinien. Aufgrund
der Uberwiegend lokalen Marktbindung und der raschen
Umschlaggeschwindigkeit kénnen die Nahrungsmittelhandwerke auf
viele Konservierungsstoffe verzichten, weil die Nahrungsmittel nicht
monatelang haltbar gemacht werden missen, damit sie Uber weite
Strecken transportiert werden kdnnen. Sie kommen auf kiirzestem



Weg frisch zum Kunden.

(149) Die im Handwerk Beschéftigten sind nicht einfach nur
Handarbeiter oder nur Unternehmer oder nur Versorger. Sie sind
vielmehr mehreres zu gleicher Zeit, d.h. sie sind von mehreren
Identitaten bestimmt. Dies kennzeichnet die Besonderheit der
kleineren und Gberschaubareren Betriebe gegeniiber anderen
Wirtschaftsbereichen. Hier werden Aspekte und Anséatze einer
gewissen tendenziellen "Ganzheitlichkeit" sichtbar.

(150)Handwerker sind zunachst Arbeiterinnen und Arbeiter.
Es geht hier darum, Arbeit zu verrichten wie in anderen
Bereichen der produzierenden Wirtschaft und des
Dienstleistungsgewerbes auch. Der Begriff "Handwerk" meint
ja auch eben dies, namlich daR3 hier mit Handen Arbeit zu
verrichten ist. Der unmittelbare Umgang mit praktischen (und
nicht nur theoretischen) Aufgaben und der Umgang mit
Materialien sind kennzeichnend. Dabei sind sie jedoch nicht
"Banausen" (griechisch "banausos”, d.i. "Handwerker" im
abfalligen Sinn gegeniber dem geistig Arbeitenden),
sondern fach- und sachkundige Erbringer anspruchsvoller
Leistungen und Erzeuger qualitativ guter Produkte. Bei der
praktischen Arbeit liegt der Schwerpunkt und die Starke des
Handwerks. Von Handwerkerinnen und Handwerkern wird
erwartet, dald sie geschickte Hande haben und "“ihr
Handwerk verstehen".

(151) Viele Handwerker sind zugleich auch
Unternehmerinnen und Unternehmer oder doch zumindest
malgeblich Mitentscheidende, Planer, Organisatoren und
Produktentwickler. Auch wenn sie keine Betriebsleiter oder
Eigentiimer des Unternehmens sind, wohl aber Meister oder
Gesellen, so ist hier eine Besonderheit der
Eigenverantwortung und Mitverantwortung in kleinen und
Uberschaubaren Wirtschaftsbetrieben. Die Tatsache, daf}
viele Handwerker Eigentimer ihres Unternehmens sind,
pragt das Bild vom Handwerk in besonderer Weise. Viele
Betriebe sind Familienbetriebe, in denen Vater und Mutter
und oft auch erwachsene Kinder mit besonderem Status die
Verantwortung als Mitinhaber anteilig tragen. Als Besitzer
ihrer Handwerksbetriebe sind die Inhaber und Meister Trager
des vollen wirtschaftlichen Risikos. Es liegt bei ihnen, Wege
zu finden, wie sie sich gegenliber Mitbewerbern am Markt
behaupten kénnen und die Stellung am Markt gegentber der
Konkurrenz von Verbrauchermarkten und Heimwerkern
halten kénnen. Von ihnen missen spezifische Fahigkeiten
des Unternehmers wie Anpassungsfahigkeit, Sensibilitat fur
Nachfrage und Bedarf, Beherrschung von Kostenrechnung
und Kalkulation, Clevernel3 und unternehmerische Kreativitéat
sowie Durchhaltevermdgen erwartet werden.
(152)Handwerker und Handwerkerinnen sind auch soziale
Verantwortungstrager. Sie zeichnen sich in mehrfacher
Hinsicht durch besonderes soziales Eingebundensein aus.
Es ist charakteristisch fur ihre Arbeit. Die Handwerkerfamilie
pragt das Miteinander von Meister bzw. Meisterin, Geselle
und Lehrling, von Ehepartner und mitarbeitenden
Familienangehérigen. Der handwerkliche Familienbetrieb mit
Meister oder Meisterin in der Werkstatt, dem Ehepartner im
Biro oder im Laden und den mitarbeitenden
Familienangehérigen ist nach wie vor eine der haufigsten
Betriebsformen im Handwerk. Die Beziehungen sind hier (im
positiven und im negativen Sinn) besonders eng, die soziale



Kontrolle grof3, die Erwartungen hoch, privater und
betrieblicher Bereich tiberschneiden sich. Diese Pragung gibt
dem Handwerk die Chance zu einer partnerschatftlichen
Arbeitsorganisation, in der Mitsprache und Mitverantwortung
ebenso Raum haben wie die offene und konstruktive
Konfliktbearbeitung, die Férderung der Schwacheren und
Unerfahreneren in der Gruppe, die enge und
einvernehmliche Kooperation (Wir-Gefuihl) und die
solidarische Hilfe. Hier liegt mit ein Grund fur die hohe
Arbeitszufriedenheit im Handwerk. Handwerker und
Handwerkerinnen sind in ihrem Dorf, in der Kleinstadt oder
im Stadtteil bekannt und sie haben vielfach den Status des
Versorgers, ahnlich wie dies fiir den Arzt, den Apotheker,
den Lehrer, den Pfarrer, den Handler galt. Als Ausbilder
haben sie nicht unmaRgeblich Teil an der beruflichen Bildung
in der Region. Als Klempner, Installateur, Elektriker,
Dachdecker sind sie in Reparaturféllen oft Retter in der Not.
Als Maler, Tapezierer, Glaser, Tischler kennen sie viele der
Wohnungen im Stadtteil personlich, denn sie haben etliche
von ihnen selbst gebaut oder ausgebaut. Als Backer,
Fleischer, Braumeister sind sie zumindest fur diejenigen vor
Ort ein Begriff, die ihre Nahrungsmittel nicht tber
Einkaufsmarkte beziehen. Ausdruck dieses
Eingebundenseins ist das enorme ehrenamtliche
Engagement von Handwerkern in Vereinen,
Handwerksorganisationen, Kirchen, Politik, Kultur und vielen
anderen Lebensbereichen. Das Handwerk tragt im Ubrigen
auch an der sozialen Sicherung der Arbeithehmerinnen und
Arbeitnehmer mit. Immer wieder wird deutlich, dal3 gerade
kleine und mittlere Betriebe sich um Schwéchere kiimmern,
in schwieriger Situation bedrohte Arbeitsplatze zu halten
versuchen und einen Beitrag zum Abbau der Arbeitslosigkeit
in ihrer Region zu leisten versuchen (bis hin zur
Beschaftigung von Langzeitarbeitslosen in handwerklichen
Betrieben).

e (153) In vielen Fallen sind die im Handwerk Beschaftigten
zugleich auch Gestalterinnen und Gestalter,
Produktentwickler und Designer. Klassische
Handwerksberufe wie Béacker, Schneider, Maler, Tischler u.&.
haben eine stark asthetische Komponente. In bestimmten
Sparten, in denen in besonderem Malf3e kiinstlerische
Fahigkeiten erforderlich sind, spricht man gar vom
Kunsthandwerk. Das Augenféllige, das optisch Reizvolle und
Ansprechende, das gelungene Design, die schéne
kunstlerische Form, das gute Material, die Umsetzung von
Gestaltungstraditionen, die sorgfaltige, saubere und
"ordentliche" Ausfihrung, all dies spielt hier eine
hervorgehobene Rolle. Von den Handwerkerinnen und
Handwerkern wird, je nachdem in welcher Sparte sie tétig
sind, mehr oder weniger kiinstlerisches Handwerkszeug,
Fertigkeiten, Kreativitat und Geschmack erwartet. Wichtig ist
hier die Liebe zum Werkstuck und zum Material, zu den
Farben, zu den Formen.

4.3.3 Werden die Chancen wirklich genutzt? - Chancen und
Aufgaben

(154) zwischen den Chancen des Handwerks zu humanem und
umweltvertraglichem Wirtschaften, und der Aufgabe fir das
Handwerk, in dieser Weise zu wirtschaften, ist deutlich zu
unterscheiden. Das Handwerk ist nicht die bessere Wirtschaftsform,



denn es hat Teil an den Krisen, den inhumanen und 6kologischen
Belastungen der Arbeitswelt wie andere Arbeitsbereiche auch.
Nachhaltigkeit, Uberschaubarkeit, die tendenzielle Ganzheitlichkeit,
die starke soziale Nahe im Handwerk sind aber Chancen, die genutzt
oder vertan werden kénnen. Es geht hier um Erwartungen und
Gestaltungsoptionen, die von grundsatzlicher Bedeutung fur die
Wirtschaftsethik sind. Wirtschaft ist mehr als nur Angebot und
Nachfrage. Es geht hier um den Menschen und seine Versorgung,
um umweltschonende und sozialvertragliche Arbeit und
Existenzsicherung in der modernen technisch-wissenschaftlichen
Zivilisation. Haben sich nicht gerade im Handwerk viele gute Anséatze
und Mdéglichkeiten erhalten, die in anderen Bereichen der Wirtschaft
zum Teil verlorengegangen sind, und die einer Erinnerung wert sind?

(155) Die Tatsache, daf? die Industrie typischerweise eher
grof3raumig, weniger nachhaltig, nicht in vergleichbarer Weise wie
das Handwerk auf die Versorgung des unmittelbaren lokalen
Umfeldes ausgerichtet, eher in grof3en Stiickzahlen und in deutlich
starker zerlegten Arbeitsschritten arbeitet, hat sie deswegen noch
nicht per se inhuman gemacht, aber sie hat auf viele Chancen eines
humanen und 6kologischen Wirtschaftens mit dem Weg, den sie
eingeschlagen hat, verzichtet. Umgekehrt ist das Handwerk nicht
allein schon dadurch, daR® es ganzheitlichere und komplexere
Arbeitsweisen kennt, stérker sozial in Region oder Stadtteil
eingebunden ist, engere soziale Kontakte und soziales Miteinander
kennt und traditionell umweltbewuf3t ist, ein Hort humanen und
Okologischen Wirtschaftens und Arbeitens. Aber es sind ihm wichtige
Maoglichkeiten erhalten geblieben, die es aufgreifen, nutzen und
pflegen, aber auch ungenutzt lassen kann. Im industriellen Bereich
ist sehr viel mehr handwerksahnliche Fertigung verbreitet und das
Handwerk ist in Teilen sehr viel starker in die Logik der Industrie und
in den internationalen Wettbewerb einbezogen, als dies gemeinhin
angenommen wird.

(156) Es ist keineswegs so, dal3 solche Chancen nur im Handwerk
vorhanden sind, vielmehr muf3 man davon ausgehen, dal} sie sehr
wohl auch fur andere Wirtschafts- und Fertigungsbereiche bestehen
(und vielfach auch genutzt werden, wie das Beispiel der
Gruppenarbeit, die Anreicherung von Arbeitsinhalten und
Verantwortlichkeiten an Arbeitsplatzen in Industriebetrieben, sowie
der Trend zur Schaffung kleinerer, Uberschaubarer Einheiten und ein
wachsendes Umweltbewul3tsein zeigen). Aber im Handwerk sind
diese Chancen dadurch, daRR die Komponenten Familienbezogenheit,
Kleinbetrieb und Versorgung des Uberschaubaren Raums eine so
grol3e Rolle spielen, in besonderer Weise vorgegeben und z.T. durch
Traditionen gestitzt. Es ist auRerdem nicht so, dal jeder
handwerkliche Betrieb in jeder Situation und in jeder Weise an den
besonderen Chancen zu einem humanen und umweltvertraglichen
Wirtschaften teil hatte. Viele Betriebe stehen im schlechten Sinn "im
Sog der Industrie”, sie haben sog. "repetitive" Fertigungstechniken
(d.h. Techniken mit einfachen Arbeitsschritte und standigen
Wiederholungen) tlbernommen, sind Zulieferer, arbeiten vor Ort in
herkdmmlichen Handwerksbereichen, ohne mit ihrer unmittelbaren
Umgebung bzw. der Region etwas zu tun zu haben. Viele
handwerkliche Betriebe sind keine Familienbetriebe und sie haben
langst die Standards und Formen der Zusammenarbeit, wie sie in
ganz anderen Bereichen gelten, Gbernommen.

(157) Die Chance des Handwerks zu einem human und ékologisch
vertraglichen Wirtschaften sind nicht einfach dort genutzt und
umgesetzt, wo moglichst viel "Handwerksidylle" herrscht, etwa in



einem klassischen Backerfamilienbetrieb am dorflichen Marktplatz
mit freundlicher Arbeitsatmosphare, groRer Arbeitszufriedenheit und
hoher Identifikation der Mitarbeiter mit dem Betrieb. Die Pointe der
genutzten Chance humanen und 6kologisch verantwortlichen
Wirtschaftens im Uiberschaubaren Raum ist nicht die Idylle, sondern
die Mdglichkeit und der Versuch einer verantwortlichen Umsetzung
von Kriterien eines sozialvertraglichen und nachhaltigen
Wirtschaftens. So kann in einem Betrieb das Klima durchaus belastet
sein, aber dennoch wird hier beharrlich und mit Umsicht eine
Konfliktbearbeitung vorgenommen. In einem anderen Betrieb kann in
stark repetitiver Weise flieBbandahnlich ein Gro3auftrag abgewickelt
werden, aber die Arbeitsform ist fiir diesen einen Auftrag von dem
Team der Mitarbeiter gemeinsam und freiwillig gewahlt und wird fur
den begrenzten Zeitraum und auf der Basis der eigenen, miindigen
Mitentscheidung nicht als unzumutbare Belastung empfungen. Es
ware verhangnisvoll, wollte man die idyllischen Vorstellungen, die
sich mit dem Handwerk verbinden, mit seiner besonderen Chance zu
humanen und nachhaltigem Wirtschaften verwechseln.

(158) Es gehort sicherlich mit zu dem Bild von dem
Wirtschaftsbereich der humanen und 6kologischen Chancen, daf3
hier viele Méglichkeiten zur Vermachtung, Monopolisierung, zu
extensiver Expansion, Umweltzerstérung u.a. von vornherein nicht
gegeben sind. Das Kapital spielt im Handwerk eine ungleich
geringere Rolle als in Bereichen der Grof3fertigung. Handwerkliche
Produkte und Leistungen sind per definitionem arbeitsintensiv.

4.3.4 Keine falsche Idealisierung - Doppelgesichtigkeit des
Handwerks

(159) Vom Handwerk wird gesagt, dal3 es einen "goldenen Boden"
habe. Das Bild von einem besonders fruchtbaren Ackerboden wird
hier auf das Handwerk Ubertragen und es werden damit seine
besonderen Chancen deutlich gemacht. Das Wort vom "goldenen
Boden" des Handwerks steht fur seine Idealisierung. Das Handwerk
wird gerade im industriellen Zeitalter in besonderer Weise idealisiert
und vielfach in einer idyllischen und nostalgischen Perspektive
gesehen.

(160) DaR die im Prinzip gunstigen Ausgangsbedingungen
handwerklicher Arbeit nicht allein die Stérke des Handwerks sind,
sondern auch Belastungen bedeuten kénnen, liegt auf der Hand. Die
Beschaftigten im Handwerk kdnnen gerade durch diese Vielseitigkeit
und ausgedehntere Verantwortung tberfordert sein. Wenn vielfaltige
Fahigkeiten erfordert werden, spuren viele auch ihre Grenzen und
auch den Kunden bleiben diese Grenzen nicht verborgen. Wenn bei
Beschéftigten Defizite an Teamféhigkeit oder Partnerkonflikte im
Familienbetrieb vorliegen, wird schmerzlich auch die Verwundbarkeit
des Modells Handwerk sichtbar. Das starke Eingebundensein in den
Uberschaubaren Bereich vor Ort kann im Fall von Zerwirfnissen eine
Einschrankung der Mdglichkeiten des Betriebs bedeuten. Es kommt
hinzu: Wenn es richtig ist, dal3 es "den" Handwerksbetrieb nicht gibt,
sondern Kleinbetriebe in Familienregie neben handwerklichen
Grol3betrieben mit bis zu tausend Beschéftigten stehen, sind auch
die genannten Ausgangsbedingungen von Betrieb zu Betrieb recht
unterschiedlich und die Schwachen des Modells Handwerk sind von
jeweils unterschiedlicher Art. Gleichwohl wird durch diese Erfahrung
die Behauptung von spezifischen Chancen des Handwerks
keineswegs relativiert. So missen wir von einer Ambivalenz im
Erscheinungsbild des Handwerks sprechen. Es hat nicht nur einen
"goldenen Boden", sondern mitunter auch eine erdriickende "bleierne



Decke" (F. Nietzsche).

(161) Auch in der offentlichen Wahrnehmung wird ein Widerspruch
deutlich. Die Arbeitsform Handwerk, die abwechslungsreiche und
interessante Tatigkeiten beinhaltet, Kundennahe und Kooperation im
Team und als besonders humane Arbeit gilt, ist bei den
Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmern auBerhalb des Handwerks
nicht immer hoch angesehen. Wéahrend die Arbeitszufriedenheit der
Beschaftigten im Handwerk selbst als besonders hoch gilt, setzen
Arbeitsuchende das Handwerk keineswegs immer an die erste Stelle,
sondern versuchen eher, in mdglichst groRen Betrieben
unterzukommen. Es ist schwer zu ergriinden, ob diese Zuriickhaltung
gegeniber einem Arbeitsplatz Handwerk selbst bei gleichen Léhnen
wie in der Industrie auf einer Verkennung der Qualitaten des
Handwerks in der Bevoélkerung und Ressentiments beruht, auf
objektiven Grunden, oder auf einer Unféhigkeit des Handwerks, die
Vorziige handwerklicher Arbeit deutlich zu machen.

(162) So steht im Handwerk stets beides nebeneinander: die hohe
Arbeitszufriedenheit neben der Selbstiberforderung, das enge
soziale Miteinander im handwerklichen Betrieb neben dem
Patriarchalismus oder Gbertriebener Hierarchisierung, die starke
Einbeziehung der Frauen in die Mitverantwortung neben ihrer
Ausbeutung, das soziale Engagement des Handwerks und seine
Fahigkeit zur Integration der Schwachen neben Féllen von
Kinderarbeit, die biirgernahe Versorgung der Region mit
Phanomenen des Oligopolismus und Umweltbewul3tsein neben
okologischer Nachléassigkeit und Uberforderung. Das Bild des
Handwerks ist ambivalent.

(163) Ambivalenz heif3t: Das Vorbildliche, das Zukunftsweisende und
das Humane steht neben dem Problematischen. Das Gute und
Bewundernswerte steht neben den Dingen, die kritischer Sichtung
bedirfen und die Suche nach Veranderungen notwendig machen.

(164) Ambivalenz bedeutet hier zweierlei,

e zum einen das Vorhandensein von Schwachen und
Defiziten, aber auch von "schwarzen Schafen" im Kreis der
Redlichen, Verantwortlichen und Unbescholtenen, die
Faktizitat von Verfehlungen und Unverantwortlichkeiten, ein
Phanomen, das fir alle Bereiche des Wirtschaftslebens gilt
und Kennzeichen des Menschlichen in einer nicht-heilen
Welt ist; und

e zum anderen das Vorhandensein von Gefahrdungen des
Humanen und der Umwelt neben und in den Chancen fir
Mensch, Wirtschaft, Gesellschaft und Oko-System, die das
Handwerk bietet. In diesem Fall ist Starke und Schwache
sehr viel schwerer voneinander zu trennen. Die Starke
verbirgt sich gleichsam in der Schwache und umgekehrt.
Deutlich wird dies etwa am Beispiel "Familienbezogenheit im
Handwerksbetrieb", die die Tendenz zu sozialem Druck und
Kontrolle ("Patriarchalismus") ebenso einschliel3t wie Schutz,
Integration, enges solidarisches Miteinander, Firsorge und
Forderung. Ein weiteres Beispiel nennt die EKD-Denkschrift
"Leistung und Wettbewerb", die den Wettbewerb wegen
seiner Unverzichtbarkeit mit grof3er Deutlichkeit bejaht,
zugleich aber seine Ambivalenz unterstreicht und feststellt,
im Wettbewerb gehe auch "stets ein Stiick Solidaritat
verloren"”.



(165) Diese Ambivalenz "entwertet" das Handwerk nicht. Der
ethische Gesichtspunkt der Ambivalenz nivelliert nicht Gefahrdungen
und Chancen; er entwertet die Chancen nicht und relativiert nicht die
Gefahrdungen; er rechnet Gefahrdungen und Chancen nicht
gegeneinander auf. Er kennzeichnet vielmehr, daf} eigenstandig
neben den Chancen und Mdglichkeiten, neben den Vorteilen und
Starken gewisse Defizite, Gefahrdungen und Schwéachen stehen. Mit
diesem Gesichtspunkt wird programmatisch auf eine
idealtypisierende Sichtweise des Handwerks verzichtet, die sich nur
auf seine Chancen und Moglichkeiten konzentriert und der
Komplexitat der 6kosozialen und wirtschaftlichen Wirklichkeit des
Handwerks nicht gerecht wird. Die Sichtweise macht es au3erdem
maoglich - und dies ist das Entscheidende -, im Sinne der oben
entfalteten These vom "Handwerk als Chance humanen und
Okologisch vertraglichen Wirtschaftens" zu sprechen, ohne der
Gefahr der Idealisierung oder Schonféarberei zu verfallen.

4.3.5 Leitlinien und Orientierungen

(166) Auf dem Hintergrund dieser Uberlegungen sollen nun einige
sozialethische Leitlinien entfaltet werden. Sie sind keinesfalls
identisch mit der vorfindlichen Praxis des Handwerks und aus dieser
abzuleiten. Ebensowenig kann das Handwerk gleichsam als ein
"Vorbild" fir auch fur andere Wirtschaftsbereiche dienen. Die
geistigen Traditionen des Handwerks jedoch, die Ansatzpunkte einer
humanen und sozialen Wirtschaftsform und Chancen sind von
erheblichem ethischem Interesse. Hier geht es um weit mehr als nur
um das Handwerk an sich, seine verantwortliche Gestaltung und
seinen Platz in Wirtschaft und Gesellschaft. Es geht um
Ansatzpunkte fur ein kooperatives Miteinander von Wirtschatt,
Gesellschaft und Kultur sowie um Orientierungen fir ein humanes,
soziales und umweltvertragliches Wirtschaften.

(167) Im folgenden sollen in diesem Sinn einige Orientierungspunkte
genannt werden. Sie greifen Erfahrungen mit dem Handwerk auf,
wollen dartiber hinaus aber grundsétzliche Fragen fur den weiteren
Bereich des Wirtschaftens ansprechen:

e Esisteine entscheidende Aufgabe, ein kooperatives
Miteinander von Wirtschaft, Gesellschaft und Kultur zu
foérdern und zu erhalten. Wirtschafts- und Gesellschaftspolitik
sollten darauf gerichtet sein, daf3 wirtschaftlicher Erfolg und
Dienst am Gemeinwohl nicht zu Gegensétzen werden. Die
Konzeption Soziale Marktwirtschaft sowie Traditionen und
Arbeitsformen in der handwerklichen Wirtschaft bieten hier
wichtige Ansatze. Sie sollten weiterverfolgt und auf dem
Hintergrund der gegenwartig tiefgreifenden Veranderungen
fortentwickelt werden.

e Arbeitsformen, die ein tendenziell breiteres, umfassenderes
und "ganzheitlicheres" Arbeitserlebnis moglich machen,
kommen den Bedurfnissen und Mdglichkeiten des Menschen
starker entgegen als die starker zerteilten, formalisierten und
sinnentleerteren Tatigkeiten. Sie beteiligen die Beschaftigten
starker an der Arbeitsaufgabe und fordern sie. Sie erleichtern
damit in aller Regel die Identifikation der Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer mit ihrer Arbeit, stérken die
Mitverantwortung und die Arbeitszufriedenheit. Davon
profitieren die Betriebe und die Beschaftigten in gleicher
Weise. Die Erhaltung und Férderung solcher Arbeit, sei es im
Handwerk, sei es in der Industrie, ist ein wichtiger Beitrag zur
Humanisierung des Arbeitslebens.



¢ Ohne den Grundwert Freiheit ist eine soziale Marktwirtschaft
nicht denkbar. Nur dort, wo Menschen ihre Begabungen und
Fahigkeiten, ihre Interessen frei entfalten kénnen, kénnen
auch die Moglichkeiten und Krafte einer
Wirtschaftsgesellschaft zur Geltung kommen. Freiheit
beinhaltet vor allem auch die Entfaltung neuer Ideen. Sie
setzt darauf, dal? mdglichst viele Menschen
eigenverantwortlich und entscheidend als mindige Subjekte
im Wirtschaftsleben tétig sind. Wirtschaftliche Freiheit meint
Wettbewerb. Das Wetthewerbsprinzip dezentralisiert die
wirtschaftlichen Entscheidungen und verteilt dadurch Macht.

e  Wir erleben menschliche Ordnungen stets in ihrer
Gebrochenheit und Widerspriichlichkeit. Die vorfindlich gute
und humane Arbeitswelt gibt es nicht. Es bleibt deshalb auch
bei allen guten Ansétzen stets ein humanisierender
Gestaltungsbedarf. Human ist die Arbeit, die
gesundheitsvertraglich, "beziehungsvertraglich" und
sozialvertraglich ist und Selbstentfaltung und
Mitverantwortung zuléRt. Das Kriterium der Humanitét
wendet sich gegen Formen und Ansétze der Ausbeutung,
der Uberforderung, der Schadigung und Instrumentalisierung
des Menschen, der Entfremdung sowie der Unterdriickung.

e Dort, wo Ansatze einer humanen, gemeinwohlorientierten
und umweltvertraglichen Wirtschaft sind, muf3 auf deren
Erhaltung geachtet werden.

e Anliegen einer humanen Gestaltung der Arbeitswelt muf3
eine betriebliche Kultur sein, die kollegiale, solidarische
Kooperation und dadurch eine gro3ere Arbeitszufriedenheit
herstellt. Damit verselbstandigt sich das Produkt nicht zu
einem Eigenwert, sondern verweist zurtick auf die, die
miteinander daran gearbeitet haben. Beglnstigt wird dies
durch eine gute Ausbildung, die nicht nur handwerkliche
Fertigkeit, sondern ebenso menschliche, soziale Kompetenz
vermittelt und zu einem guten Umgang mit Kolleginnen und
Kollegen sowie Kundinnen und Kunden fihrt.

e Eine beachtenswerte wirtschaftsethische Tradition verbindet
sich mit dem Begriff "Ehrbarkeit", der in der Geschichte des
Handwerks eine wichtige Rolle spielt. Geschichtlich gesehen
steht der Begriff Ehrbarkeit im Handwerk u.a. im
Zusammenhang mit dem Bemihen, soziale Anerkennung
und Achtung zu erwerben und die Qualitat zu sichern. Hier
geht es um die Verantwortung gegentiber dem Kunden, dem
Gemeinwesen und auch gegenlber der Wirtschaft selbst.
Das Kriterium Ehrbarkeit wendet sich gegen ein schamloses
Suchen des eigenen Vorteils, gegen schlechte Leistung,
gegen die Ubervorteilung des Kunden und gegen das
Unterlaufen geltender gesetzlicher und sozialer Regeln.
Ehrbarkeit meint auch die Fairne3 am Markt, d.h. die
Einhaltung von fairen Wettbewerbsregeln ohne Trend zur
Vermachtung des Marktes oder zu oligopolistischer
Dominanz. Als wirtschaftsethischer Leitbegriff verdient die
Ehrbarkeit heute eine Gber das Handwerk hinausgehende
Renaissance.

(168) Mit den hier entfalteten Uberlegungen iiber Arbeitsformen in
kleineren und liberschaubaren Betrieben und den Uberlegungen
Uber eine soziale und 6kologische Marktwirtschaft werden wichtige
Gesichtspunkte flir ein neues Arbeitsethos sichtbar. Es geht um
folgende Aspekte: Bemiihung um eine Verséhnung von Arbeit und
Leben, humane Arbeitsbedingungen mit hoher Arbeitszufriedenheit
und Freude an der Arbeit, Leistungserbringung in persénlicher



Freiheit und im kooperativen Miteinander, Eigenverantwortung und
soziale Mitverantwortung fiir Beschéaftigte und Gemeinwesen,
Verstandnis der Arbeit als Dienst an Mensch und Gesellschaft. Diese
Aspekte sind kritische Argumente gegen eine Arbeitswirklichkeit, die
von Entfremdung, Dominanz des Okonomischen und
Entsolidarisierung gekennzeichnet ist.
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